DAFTAR ISI

Halaman Judul.............cco e, [
Halaman Persetujuan Komisi Pembimbing.........cccoccoiiiiiiiiininnc ii
Halaman Pengesanan SKIiPST ........cocoieiiiiiiiniiee e i
Halaman Pernyataan Orisinalitas Penelitian ...........ccccocooeoiiiiiniinncnnnn WY
N o] 1 - | RSP PRSSR Vi
Kata PENQANTAN ..o s viii
D | 1 S P Xi
Daftar LamPIran ..o XV
BAB | PENDAHULAN ..ottt 1
AL Latar BelaKang ........ccooeiieieiiee e 1
B. ldentifikasi Masalah............ccccooiiieiiiiincii e 8
C. RUMUSAN MaSAlAN .......ccoiiiiiee e 9
D. Tujuan Penelitian ........cccveiierieiiiieieiiesesesie et 9
E. Manfaat PEnelitian .........cccooviiieiioiieie e 9
F. Definisi Operasional ... 10
BAB 11 KAJIAN PUSTAKA ...t 11
1. KAJIAN TEOM . tcuiiuiiiieiieiieieeee ettt n s 11
2. Penelitian Yang Relevan ... 19
3. Kerangka BerfiKir ........ccccoviiiiiiiiccecseeeee s 21
BAB 1l METODE PENELITIAN ....oooiiiiiiieeeee e 22
A. Pendekatan dan Jenis Penelitian ..........cccccovvvviineiiinci s, 22
B. Kehadiran Peneliti..........ccccoiiiiiiiiiniiee e 23
C. LOKaSI PENEIITIAN......ccoeiieieiieeee e e 23
D. SUMDEN DALA.......ciieeieiiiieieeriees e 25
E. Pengumpulan Data..........ccocueirininininieieeieieieee e 27
F. ANALISIS DALA ..o 28
G. Pengecekan Keabsahan Data..........ccccocvvviiiiiiinniesise e 32
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......cccocooviiinniin, 34
A. Penyajian Data Hasil Penelitian .........ccccoceorieiinneinnciscc e 34
B. Pembahasan Hasil Penelitian ..o 41
BAB V PENUTUP ..o 52



A. Simpulan..........

B. Saran................

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN ..............

Xi



